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BAB |
PENDAHULUAN |

A. Latar Belakang

Undang-undang Nomor 28 Tahun 1999 tentang Penyelenggaraan Negara yang
Bersih dan Bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme mengamanatkan pelaksanaan
Reformasi Birokrasi dan pembangunan Zona Integritas (ZI) menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani (WBR dan WBBM), Desa Sidoharjo
berkomitmen untuk terus menerus melakukan perbaikan berkelanjutan dalam rangka
meningkatkan kualitas layanan publik.

Pelayanan publik sangat rentan dengan tindakan korupsi, kolusi dan
nepotisme yang dapat menyebabkan turunnya kualitas pelayanan pada sebuah unit
pelayanan publik, maka dari itu idealnya sebuah unit pelayanan publik harus
melakukan Survey Persepsi Anti Korupsi (SPAK) yang dapat memastikan bahwa di unit
layanan tersebut tidak ada tindakan korupsi.

Hasil SPAK yang didapat merangkum data dan informasi tentang persepsi anti
korupsi. Dengan elaborasi metode pengukuran secara kuantitatif dan kualitatif atas
pendapat masyarakat, maka akan didapatkan kualitas data yang akurat dan
kemprehensif.

Hasil survei ini akan digunakan sebagai bahan evaluasi dan bahan masukan bagi
penyelenggara layanan publik untuk terus-menerus melakukan perbaikan sehingga Desa
Sidoharjo Kecamatan Sidoharjo Kabupaten Sragen dapat memiliki dan memberikan
kualitas pelayanan prima sesuai harapan dan tuntutan masyarakat atas hak-hak mereka

sebagal warga negara dapat terpenuhi.

B. Maksud dan Tujuan
Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi Korupsi pada Desa
Sidoharjo ini adalah sebagai referensi pengambilan kebijakan untuk mencegah korupsi,

kolusi dan nepotisme.

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi Korupsi adalah tersusunnya
rekomendasi terkait kajian menuju zona integritas wilayah bebas dari korupsi dan wilayah

birokrasi bersih melayani.



C. SASARAN

Adapun sasaran dilakukannya SPAK adalah:

1. Mendorong partisipasi masyarakat sebagal pengguna layanan dalam menilai
kinerja penyelenggara pelayanan;

2. Mendorong penyelenggara pelayanan publik untuk meningkatkan kualitas
pelayanan publik;

3. Mendorong penyelenggara pelayanan publik untuk menjadi lebih inovatif
dalam menyelenggarakan pelayanan publik;

4. Mengukur kecenderungan tingkat kepuasan masyarakat terhadap pelayanan

publik yang diberikan.
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METODOLOGI

.. .2.1Pelaksana SPAK

. TP kT e St ST, Ee 1 L T P T e R S

Survel Persepsi Antikorupsi dilakukan secara mandiri pada Pemerintah Desa Sidoharjo
dengan membentuk tim pelaksana kegiatan Survei Persepsi Antikorupsi. Tim pelaksana
Survei Persepsi Antikorupsi (SPAK) Pemerintah Desa Sidoharjo adalah tim yang sesuai
Keputusan Kepala Desa Nomor 20 Tahun 2024 tentang Tim Survei Persepsi Antikorupsi pada

Unit Pelayanan di Desa Sidoharjo.

2.2 Metode Pengumpulan Data

Pelaksanaan SPAK menggunakan kuesioner daring yang disebarkan kepada
pengguna layanan melalui kuesioner dan google form. Kuesioner terdiri atas 8 pertanyaan
sesuai dengan jumlah unsur pengukuran persepsi antikorupsi terhadap pelayanan yang
diterima  berdasarkan Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 90 Tahun 2021 tentang

Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas Menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah

Birokrasi Bersih dan Melayani di Intansi Pemerintah. Unsur-unsur yang ditanyakan dalam

kuesioner SPAK Desa Sidoharjo yaitu:

1. Persyaratan : Persyaratan adalah syarat yang harus dipenuhi dalam pengurusan
suatu jenis pelayanan, baik persyaratan teknis maupun administratif.

2. Sistem, mekanisme dan prosedur : Prosedur adalah tata cara pelayanan yang dibakukan
bagi pemberi dan penerima pelayanan, termasuk pengaduan.

3. Waktu penyelesaian : Waktu pelayanan adalah jangka waktu yang diperlukan untuk
menyelesaikan seluruh proses pelayanan dari setiap jenis pelayanan.

4. Biaya/ tarif : Biaya/ tarif adalah ongkos yang dikenakan kepada penerima layanan
dalam mengurus dan/atau memperoleh pelayanan dari penyelenggara yang besarnya
ditetapkan berdasarkan kesepakatan antara penyelenggara dan masyarakat.

5. Produk spesifikasi jenis pelayanan : Produk spesifikasi jenis pelayanan adalah hasil

pelayanan yang diberikan dan diterima sesuai dengan ketentuan yang telah



ditetapkan. Produk pelayanan ini merupakan hasil dari setiap spesifikasi jenis
pelayanan.

6. Kompetensi pelaksana : Kompetensi pelaksana adalah kemampuan yang harus dimiliki oleh
pelaksana meliputi pengetahuan, keahlian, ketrampilan dan pengalaman

7. Perilaku pelaksana : Perilaku Pelaksana adalah sikap petugas dalam memberikan
pelayanan

8. Penanganan pengaduan, saran dan masukan : Penanganan pengaduan, saran dan
masukan, adalah tata cara pelaksanaan penanganan pengaduan dan tindak lanjut.

9. Sarana dan prasarana : Sarana adalah segala sesuatu yang dapat dipakai sebagai alat
dalam mencapai maksud dan tujuan. Prasarana adalah segala sesuatu yang merupakan
penunjang utama terselenggaranya suatu proses (usaha, pembangunan, proyek). Sarana
digunakan untuk benda yang bergerak (komputer, mesin) dan prasarana untuk benda yang
tidak bergerak (gedung).

10. Diskriminatif, diskriminatif adalah sikap pelayanan yang membedakan status, usia,
pendidikan dan sejenisnya

11.Percaloan, percaloaan adalah tindakan menjual jasa dengan menerima upah atau
imbalan

12 Pungutan liar, pungutan liar adalah pungutan yang diambil oleh individu atau atas

nama unit kerja yang bersifat illegal dan melanggara ketentuan hukum yang berlaku

2.3 Lokasi Pengumpulan Data

Lokasi dan waktu pengumpulan data dilakukan pada unit Pelayanan Pemerintah Desa
Sidoharjo. Pengisian kuesioner dilakukan sendiri secara daring dan luring oleh responden
sebagai penerima layanan dan langsung dikumpulkan sesuai batas waktu yang telah
ditentukan. Dengan cara ini penerima layanan aktif melakukan pengisian sendiri atas

himbauan dari unit pelayanan yang bersangkutan.

2.4 Waktu Pelaksanaan SPAK
Survei dilakukan secara periodik dengan jangka waktu (periode) tertentu vaitu 1
(satu) tahun. Penyusunan indeks kepuasan masyarakat memerlukan waktu selama 3 (tiga)

bulan dengan rincian sebagai berikut:



Perslan | April 2024 |

1

2 | Pengumpulan Data Mei — Juni 2024 25
3 | Pengolahan data dan analisis hasil Juni 2024 10
4 | Penyusunan dan Pelaporan Hasil Juni 2024 5

2.5 Penentuan Jumlah Responden

Dalam penentuan responden, terlebih dahulu ditentukan jumlah populasi penerima
layanan (jumlah pengguna) dari seluruh jenis pelayanan pada Pemerintah Desa Sidoharjo.
lika dilihat dari perkiraan jumlah penerima layanan, maka populasi penerima layanan
pada Pemerintah Desa Sidoharjo dalam kurun waktu tersebut adalah minimal sebanyak
150 orang. Selanjutnya responden dipilih secara acak dari setiap jenis pelayanan, besaran

sampel dan populasi menggunakan tabel sampel dari Krejcie and Morgan.
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HASIL PENGOLAHAN DATA SKM

1.1 Jumlah Responden SKM
Berdasarkan hasil pengumpulan data, jumlah responden penerima layanan yang

diperoleh yaitu 166 orang responden, dengan rincian sebagai berikut:

Tabel 2. Data Responden

No KARAKTERISTIK INDIKATOR | JUMLAH ““f’:'m
1 | Jenis Kelamin Laki-Laki 72 43
Ferempuan 94 57
| 2 | Umur 16-20 5 3
| 21-25 14 8
| 26-30 15 9
| 31-35 3 5
36-40 13 8
41-45 27 16
46-50 28 17
51-55 34 20
_ >55 22 13
3 | Pendidikan 5D 4 2
' SMP 21 13
SMA | 97 58
D3 4 2
51 37 22
S2 3 2

*Satu responden dapat menggunakan/menerima lebih dari satu jenis layanan




1.2 Indeks Kepuasan Masyarakat (Unit Layanan dan Per Unsur Layanan)

diperoleh hasil sebagai berikut:

Pengolahan data SPAK menggunakan excel template olah data SPAK dan

Tabel 3. Pengolahan Data Hasil SPAK

N i Bilaanan Nilai Nilai Nilai Mutu Ukuran
= s ¥ IKM | Tertimbang @ Konversi | Pelayanan Kinerja
"1 | Prosedur 353 | o044 88,25 B | BAK
| 2 | Percaloan 3,49 0,44 87,35 B BAIK
3 | Diskriminatif 3,48 0,43 86,90 _-B_, BAIK
SANGAT
4 | Pungutan Liar 3.54 0,44 88,40 A | BAIK
: . | SANGAT
5 | Biaya/Tarif 3,58 0,45 89,61 A BAIK
. & | Gratifikasi 3,49 0,44 B7,20 B BAIK
' 7 | Produk Layanan 3,46 0,43 86,45 B BAIK
8 | Penanganan Pengaduan 3,52 0,44 88,10 B BAIK




BAB IV ANALISIS

HASIL SPAK

4.1 Analisis Permasalahan/Kelemahan dan Kelebihan Unsur Layanan
Berdasarkan hasil pengolahan data, dapat diketahui bahwa:
1. Tiga unsur dengan nilai terendah ialah produk layanan dengan nilai 3,46, lalu
diskriminatif dengan nilai 3,48, dan gratifikasi yang mendapatkan nilai 3,49.
2. Sedangkan tiga unsur layanan dengan nilai tertinggi vaitu biaya mendapatkan
nilai 3,58 lalu unsur pungutan liar mendapatkan nilai 3,54 dan unsur prosedur

dengan nilai 3,53.

4.2 Rencana Tindak Lanjut

Hasil analisis di atas dilakukan dalam rangka perbaikan kualitas pelayanan publik
maupun pengambilan kebijakan dalam rangka pelayanan publik. Oleh karena itu,
hasil analisis ini dibuatkan dan direncanakan tindak lanjut perbaikan. Rencana tindak
lanjut perbaikan dilakukan dengan prioritas dimulai dari unsur yang paling rendah
hasilnya.

Penentuan perbaikan direncanakan tindak lanjut dengan prioritas perbaikan
jangka pendek (kurang dari 12 bulan), jangka menengah (lebih dari 12 bulan, kurang
dari 24 bulan), atau jangka panjang (lebih dari 24 bulan). Rencana tindak lanjut
perbaikan hasil SPAK dituangkan dalam tabel berikut:

Tabel 4. Rencana Tindak Lanjut

eningkatan kualitas ———= |

Produk produk-produk layanan

Layanan Pemerintah Desa ¢ L v it Desd
Sidoharjo

Peningkatan kompetensi
2 | Diskriminatif | perangkat Desa v v v Kepala Desa
Sidoharjo

Peningkatan kompetensi
3 | Gratifikasi perangkat Desa v v v Kepala Desa
Sidoharjo
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KESIMPULAN

Dalam melaksanakan tugas Survei Persepsi Antikorupsi selama kurun waktu hingga
Juni 2024 , dapat disimpulkan sebagai berikut:
* Pelaksanaan pelayanan publik di Pemerintah Desa Sidoharjo secara umum
mencerminkan tingkat kualitas yang Baik dengan nilai SPAK 87,78.
* Unsur pelayanan yang termasuk tiga unsur terendah dan menjadi prioritas

perbaikan yaitu produk layanan, diskriminatif, dan gratifikasi.

e Sedangkan tiga unsur layanan dengan nilai tertinggi ialah biaya, pungutan liar dan

prosedur.
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PEMERINTAH KABUPATEN SRAGEN
KECAMATAN SIDOHARJO

DESA SIDOHARJO

JI Pungkruk — Tanon, Km. 1 Dk Sidoharjo RT 3 Sidoharjo Sidoharjo Sragen
Email : ds sidoharjo srpgenifigmail Telp. 0271 BAS2830 Kode Pos 57281

KUESIONER SURVEI PERSEPSI| ANTI KORUPSI (SPAK)

PADA BAGIAN PELAYANAN DESA SIDOHARJO KECAMATAN SIDOHARJO KABUPATEN SRAGEN

o 08.00-12.00 WiB
Tanggal ©viiierenns Jam Survei ©
B 113,00~ 16.00 WIB
PROFIL
Usia siraissimsisns TATILIN
lenis Kelamin ol oPf
Pendidikan o Sh o SMP 0 SMA oSl 152 oS53
Pekerjaan o1 PNS o THI o POLRI - Petan) o Wiraswasta
O LRI A i s e ks s nasessmsh s it ims ibeaes [ S0 UERATY)
PENDAPAT RESPONDEN TERHADAP PELAYANAN
ri huruf (a.b al jawaban m responden
| 1. Prosedur pelayanan yang ditetapkan sudah P*] | 5. Pegawal yang memberikan pelayanan tidak | P*}
memadal dan tidak berpotensi menimbulkan meminta atau menuntut imbalan
korupsl, kolusl dan nepotisme uang/barang terkait pelayanan yang
a. Tidak setuju 1 diberikan
b, Kurang setuju 2 a. Tidak setuju 1
¢ Setuju 3 b. Kurang setuju 2
d. Sangat setuju 4 ¢ Setuju 3
d. Sangat setuju 4
2. Tidak terdapat praktek percaloan atau perantara | | 6 Pegawal yang memberikan pelayanan
yang tidak resmi 1 menolak pemberian vang/barang terkait
a. Tidak setuju 2 pelayanan yang diberikan
b. Kurang setuju 3 a. Tidak setuju 1
¢ Setuju 4 b. Kurang setuju 2
d. Sangat setuju €. Setuju 3
d. Sangatsetuju 4
3 Pegawal pelayanan tidak bersikap diskriminatif ;2 Produk/jasa layanan yang diterima sesuai
a. Tidak setuju 1 dengan daftar produk, jasa layanan yang
b. Kurang setuju 2 tersedia/diminta
c tuju 3 a. Tidak setuju 1
d. Sangat setuju 4 b. Kurang setuju 1
¢ Setuju 3
d. Sangat setuju 4
4. Tidak terdapat pungutan liar di dalam pemberian E Pegawai yang memberikan pelayanan
pelayanan tidak bersifat diskriminatif dalam
a. Tidak setuju 1 menangani pengaduan
b. Kurang setuju 2 a. Tidak setuju 1
c. Setuju 3 b. Kurang setuju 2
d. Sangat setuju 4 €. Setuju i
d. Sangat setuju 4




REKAPITULAS| KUESIONER SURVE] PERSEPSI ANTIKORUPSI

DESA SIDOHARJO TAHUN 2024
NO| UMUR | L/P| PENDIDIKAN PEKERJAAN U1 U2 us ua us us u7 Us

1| 43 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

2| 18 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

i| BB P SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

4| 40 ] SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

5] 51 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

B| 45 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

71 30 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

Bl 29 P SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4

9| 28 5 SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
101 32 L SMA, WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
11| 22 P SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
12| 44 L SMP WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
13 21 P SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
14f 35 P s1 WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
15| 44 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
16| 30 P SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
17| 37 P 51 WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
18] 41 P SMA WIRASWASTA 3 3 3 3 3 3 3 3
13| 46 L SMA WIRASWASTA 3 3 3 3 3 3 3 3
20| 52 L SMA KARYAWAN SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
21| 42 L SMP WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
22| 48 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
23] 53 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
24| 54 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
25| 53 L SMA KARYAWAN SWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
26| 438 P SMP WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
271 51 L 5MA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
28| 48 L 51 PNS 4 4 4 4 4 4 4 4
29| 52 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
30| 51 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
31 65 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
32 51 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
33| 47 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
34| 61 p SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
35| 52 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
36| S0 P sSMp WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
37| 48 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
gl 57 L 51 PNS 4 4 4 4 4 4 4 4
39| 52 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
40| 55 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
41| 51 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
42| 51 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
43| 48 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
44| 53 L SMA WIRASWASTA 4 4 4 4 4 4 4 4
45| 50 P SMA WIRASWASTA 4 4 4 a 4 4 4 4
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NO| UMUR | L/P| PENDIDIKAN PEKERJAAN Ul U2 U3 U4 us ue u7 us
95 36|L 51 P3K 3 3 3 3 4 4 4 4
96 61jL SMA Wiraswasta 4 3 3 4 4 4 3 4
97 40P 51 IRT 3 3 3 3 3 3 3 3
94 29]L 52 GURU 4 4 4 4 4 4 4 4
59 38{P SMP Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

100 30(P 51 Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

101 48|P SMPp Petani 3 3 4 4 4 4 3 3

102 46|L 51 Wiraswasta 3 4 4 4 4 4 4 4

103 25]L SMA Karyawan Swasta 3 3 4 3 4 3 3 3

104 46|L SMA Wiraswasta 4 4 4 4 4 4 4 4

105 18P SMA IRT 3 3 3 3 3 3 3 3

106 34|P 51 Karyawan Swasta 3 3 3 3 3 3 3 3

107 51|p SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

108 41|p SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

109 41|P SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

110 37|L 51 Karyawan Swasta 4 4 4 4 4 4 4 4

111 S1iL S5MA Karyawan Swasta 4 3 4 4 4 3 3 1

112 29]L 51 P3K 3 3 3 4 4 4 3 3

113 25{P 51 Karyawan Swasta 3 3 3 3 3 3 3 3

114 441L 51 Karyawan Swasta 3 3 3 3 3 3 3 3

115 45(P SMP IRT 4 4 3 3 3 4 3 4

116 411L SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

117 SB|P 51 PNS 3 3 3 3 4 3 3 3

118 55{P SMA Wiraswasta 3 3 2 3 3 3 3 3

119 221p SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

120 23|L SMA Karyawan Swasta 3 3 3 3 3 3 3 3

121 40|P SMA Petani 3 3 3 3 3 3 3 3

122 51|P SMP Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

123 S4L 51 PNS 3 4 4 4 4 4 4 4

124 3P SMA Wiraswasta 4 3 3 4 4 3 3 3

125 38|P SMP Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

126 45|p SMA Karyawan Swasta 4 4 3 3 4 4 < =

127 42|p SMA Karyawan Swasta 3 3 3 3 4 2 3 3

128 41ip SMP Wiraswasta 3 3 2 3 E] 3 3 3

129 51|P SMA Wiraswasta 3 3 3 3 4 3 3 4

130 43|L SMA Karyawan Swasta 3 3 3 3 3 3 3 3

131 43|p SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

132 441L 51 Wiraswasta 4 4 4 4 4 3 3 4

133 44(p sD Petani 4 4 1 3 3 3 3 3

134 olp D3 IRT E] 3 3 3 3 3 3 3

135 51|P SMA Wiraswasta 3 3 3 4 4 3 3 3

136 58|P 51 PNS 3 3 3 3 3 3 3 3

137 3g|p D3 PNS 3 3 3 3 3 3 3 3

138 41iL 52 Karyawan Swasta 3 3 3 3 4 3 4 3

139 50|P SMA Wiraswasta 4 3 4 4 4 4 3 i

140 41(P SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

141 22|P SMA IRT 3 3 2 3 3 3 3 3

142 34|P SMP Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3

143 25|P SMP Karyawan Swasta i 1 2 2 3 i 2 2




NO| UMUR | L/P| PENDIDIKAN PEKERIAAN Ul u2 U3 L4 us Ua uz us
144 24P SMPpP IRT 3 3 1 1 3 3 3 3
145 25|P SMP Karyawan Swasta 4 1 2 2 3 3 3 3
146 28|p 51 IRT 3 3 3 3 3 3 3 3
147 23P SMA IRT 3 3 3 3 3 3 3 3
148 32|P SMA Karyawan Swasta 3 3 3 3 3 3 3 3
149 55|P 51 PNS 3 3 3 4 4 4 4 4
150 48|L 03 GURU 4 4 4 4 4 3 3 3
151 52(p SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3
152 52iP SMA Wiraswasta 3 3 3 3 4 4 E] 4
153 43P SMA IRT 3 3 3 3 3 3 3 3
154 53|P 51 Karyawan Swasta 3 3 3 3 3 3 3 3
155 51|P SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3
156 23|L 51 P3K 3 3 3 3 3 3 3 3
157 50(P SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 4 3 3
158 50|P SMA Wiraswasta 4 3 3 3 3 3 3 3
159 50|P SMA Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3
160 29|P SMA Karyawan Swasta 2 3 3 2 3 2 3 3
161 32|p 51 Karyawan Swasta 3 3 3 4 4 3 3 4
162 15|P sD Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3
163 36|P b3 Wiraswasta 3 3 3 3 3 3 3 3
164 20|L 51 MAHASISWA 4 4 4 4 4 4 4 4
165 27\P 51 Karyawan Swasta 3 3 4 4 4 3 3 4
166 471L SMA Wiraswasta 3 4 4 4 4 4 4 3
TOTAL DARI NILAI PERSEPSI PER UNIT 586 580 577 587 595 579 574 585
TOTAL YANG TERISI 166 166 166 166 | 166 166 166 166
NRR/UNSUR 353 | 349 | 348 | 354 | 358 | 349 | 3,46 | 3,52
NRR TERTIMBANG/UNSUR 044 | 044 | 043 | 044 | 045 | 0,44 | 0,43 | 0,44

BOBOT NILAI TERTIMBANG 0,125
KM 3,51
KONVERS| IKM 87,78
NILAI PELAYANAN BAIK




INDEKS PERSEPSI ANTIKORUPSI (IPAK)
BAGIAN PELAYANAN ADMINISTRASI MASYARAKAT
DESA SIDOHARJO KECAMATAN SIDOHARIO KABUPATEN SRAGEN
TAHUN 2024

NAMA LAYANAN :
WILAI IKT PADMA DESA SIDOHARJO
RESPOMNDEN
JUMLAH : 166
JENIS KELAMIN D L=72;P=94
PENDIDIKAN : SD : 4
SMP i 21
SMA v 97
b3 : 4
' 51 .
52 .




